UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BANG PHUC Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S0:208  /BC-UBND Bang Phiic, ngay 09 thang 9 ndam 2024
BAO CAO

V/v thue hién cong tac cai cach hanh chinh quy 111 niam 2024
(thoti diém tir 01/7/2024 — 09/9/2024)

Thuc hién Vin ban sé 2573/UBND-NV ngay 06 thang 9 nim 2024 cua Uy ban
nhan dan huyén Cho Bon vé viéc thuc hién bao cao cai cach hanh chinh quy Il nam
2024. Uy ban nhan dan xa Bang Phic béo co véi nhitng noi dung sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

Vé xiy dung, trién khai ké hoach CCHC: UBND xa da ban hanh quyét dinh
s6 15/QD-UBND ngay 26/01/2024, quyét dinh ban hanh ké hoach thuc hién cong tac
Cai cach hanh chinh nam 2024. Xac dinh dﬁy du 06 nhiém vu trong tdm cua cong tac
CCHC nam 2024.

Vé t6 chic chi dao, diéu hanh CCHC: Lanh dao UBND x4 chu trong chi dao
diéu hanh cong tac CCHC tai don vi, quan triét chi dao 16ng ghép trong cudc hop giao
ban thang, hop khdi can bd cong chirc va don dde thuong xuyén ddi vai can bo truc B
phan mot cura don vi.

Ve kiém tra cai cach hanh chinh:

Pon vi ty kiém tra chil yéu qua hinh thtc: Céng chtrc tham muu thuc hién
CCHC tai don vi tu kiém tra, don doc tién do thuc hién cac nhiém vu CCHC nim va
qua su theo doi, quan 1y chi dao kip thoi cia lanh dao UBND.

Vé cong tac tuyén truyén CCHC:

Xay dung ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 29/3/2024 ké hoach tuyén truyén
CCHC, xé4c dinh cac ndi dung, hinh thic tuyén truyén va giao timg ban, nganh lién
quan trién khai thue hién.

T6 chic tuyén truyén cong tac CCHC tai cac Hoi nghi & x4, trén hé thong Pai
truyén thanh ctia X4, tai cac cudc hop & thon, dang tai trén cong thong tin dién tir ciia x&
duoc 05 tin bai. Muc dich cua viéc tuyén truyén tao duoc su quan tdm va nang cao nhan
thirc cia can bo va céc tang Iop nhan dan trén toan xa vé phong céch, I 16i 1am viéc
theo co ché “Mot cira, mot cira lién thong” trong giai quyét tha tuc hanh chinh. Noi
dung tuyén truyén theo cac van ban chi dao, huéng dan cua Trung wong, cua tinh,
huyén va hoat dong cai cach hanh chinh, chuyén dbi sé tai dia phuong.

Tong hop, cap nhat tién @9, két qua thuc hién cac nhiém vu dwoc UBND
huyén, Chi tich UBND huyén giao: UBND x4 ban hanh Quyét dinh sé 15/Qb-UBND
ngay 26/01/2024 vé viéc giao nhiém vu Cai cach hanh chinh nim 2024 cu thé giao
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nhiém vu cho ting can bd cong chic chuyén mén thudce cac linh vuc phu trach vé cong
tac cai cach hanh chinh.

Panh gia vé nhitng mo hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC dwoc thi
diém, nhan rong va trién khai c6 hiéu qua tai co quan, don vi: Trong quy Il nam
2024 chua c6 nhitng sang kién, giai phap mai trong cai cach hanh chinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

Két qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat (QPPL): UBND x& ban
hanh Ké& hoach kiém tra, ra soat, hé théng hoa va trién khai cac van ban quy pham phép
luat nam 2024 (Ké hoach s6 03a/KU-UBND ngay 11/01/2024). Trong quy Il don vi
chua ban hanh van ban quy pham phap luat nao.

Két qua to chirc thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat: UBND x4 xay
dung va ban hanh Ké hoach theo di tinh hinh thi hanh phap luat va thi hanh phap luat
vé xir Iy vi pham hanh chinh trén dia ban xa nam 2024 (Ké hoach sé 06a/KH-UBND
ngay 07/02/2024).

Két qua kiém tra van ban QPPL: 0

Két qua ra soat van ban QPPL: 0

Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat: Xay dung Ké hoach
tuyén truyén, pho bién giao duc phap luat, hoa giai & co so, xay dung xa dat chuan tiép
can phap luat nam 2024 theo chi dao cia UBND huyén.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

~ Két qua ra sodt, cit giam, don gian héa TTHC: Uy ban nhan dan xa da xay dung

Ke hoach s6 14/KH-UBND ngay 31 thang 01 ndm 2024 cua UBND x4 v¢ viéc ra soat,
danh gia thu tuc hanh chinh nam 2024. Tong s6 thﬁ tuc hanh chinh cap xa duoc ra soat
la 16 thu tuc. Qua ra soat c6 02 thu tuc dé nghi cap trén phé duyét phuong an don gian
hoa.

S6 lwong TTHC thude tham quyén giai quyét cia co quan, don vi. S6 luong TTHC
Ccap X3 12 143 TTHC.

Két qud thuec hién co ché mét ciia, mat cira lién thong trong gidi quyét TTHC:

B6 phan mot cira thyc hién tiép nhan va tra két qua dung quy trinh, thoi gian giai
quyét hd so duoc dam bao theo quy dinh, khdng c6 hd so ton dong Iau dai.

Vé dién tich ciia phong mét cira dam bao theo quy dinh, trang thiét bi caa Bo phan
va tra két qua hién nay di bé tri ddy da may tinh, may scan cho cac b phan chuyén
mén trong thyc hién tiép cong dan.

V& nhan su: Phan cong cong chuc truc thudng xuyén vao cac ngay trong tuan, sb
cdng chirc tryc tai bo phan mot cia 1a 6 cdng chic, trong qué trinh giai quyét cong viéc
cac bo phan déu phédi hop véi nhau trong thuc hién nhiém vu.



Két qua thuc hién sb hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC. Uy ban nhan x&
dang trién khai thuc hién ddi véi cac tha tuc thude cac linh vuc.

- Tong s hd so dugc sb hoa trong quy 111 ndm 2024 13 18/29 hd so thu tuc hanh
chinh =62,07%.

- Két qua giai quyét hd so tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua xa tir ngay
01/7/2024 dén ngay 09/9/2024: Tong s6 hd so tiép nhan 1a: 29 hd so, trong do:

+ Tiép nhan truc tiép: 19 hd so;

+ Tiép nhan truc tuyén: 10 hd so;
Tong s6 ho so da tra két qua: 26 ho so (c6 01 hé so tra qua han);
Tong s6 ho so chua tra két qua: 02 ho so.

Két qua tiép nhan, xir ly phan &nh, kién nghi cia ngudi dan, t6 chirc lién quan dén
quy dinh TTHC. Trong quy Il nim 2024, don vi khong cé phan &nh, kién nghi caa
nguoi dan, to chic lién quan dén quy dinh TTHC.

Nhin chung, viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tai UBND xa thyc hién theo ding
quy dinh, da s6 ho so giai quyét truéc han va ding han, khong c6 ho so ton dong giy
burc xuc trong nhan dan. Can bd cong chirc thuc hién mdt cira tiép dan chu dao tan tinh,
khong gay phién ha nhiing nhidu nhan dan.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuérc:

UBND duy tri thuc hién nhiém vu, quyén han theo quy dinh cta phap luat, cac
van ban chi dao ctia Tinh, huyén; duy tri thuc hién quy ché hoat dong cua don vi, viéc
b6 tri can bd cong chic phu hop vi tri viée 1lam, co ban dap ung yéu cau cong viéc,
dam bao bo may don vi tinh gon, s6 luong can bd, cong chirc ddm bao theo quy dinh
(x4 loai IT). Hién tong s6 can bo cong chic don vi 19 ngudi.

4. Cai cach ché do cong vu:

Doi ngii can bd, cong chirc thuoc UBND xa duge bo tri phii hop véi trinh do
chuyén mon, chtc danh theo quy dinh. Thuong xuyén don doc doi ngii can bo, cong
chtrc chap hanh ndi quy, quy dinh cua don vi. UBND dinh ky cir can bd coéng chuc
tham gia cac 16p tap huan chuyén mon nghiép vu theo ké hoach do cép trén t6 chc.

5. Cai cach tai chinh cong

UBND chu trong trién khai va thuc hién cac van ban vé cong tac tai chinh; kip
thoi ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd ciia don vi naim 2024 (Quyét dinh s6 03/0P-
UBND ngay 08/01/2024). Ban hanh quy ché quan Iy tai san nim 2024 (OP so 04/0P-
UBND ngay 08/01/2024).

Tién do, két quad thuc hién thu ngan sach nha nuoc:

Thu ngan sach trén dia ban xa: 160.764.982d/350.000.000d dat 46% ké hoach; Chi
ngan sach: 4.622.725.420d /11.555.885.000d dat 40% ké hoach



Két qua thiee hién gidi ngdn von dau tw cong: Tong giai ngan ké hoach vén dén
ngay 31/8/2024: 844,093 triéu ddng/2.116 tri¢u dong dat 39,89% ké hoach giao.

Tién do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc
vé tai chinh, ngan sach: Trong quy Il nim 2024 don vi khéng cé cac kién nghi sau
thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai chinh, ngan sach.

Két qua thyc hién quy dinh vé quan Iy, str dung tai san cdng: Thyc hién theo quy dinh.

- Két qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap (theo
Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP va cac van ban c6 lién quan): Pon vi thuc hién theo chi
dao cua cap trén va quy ché chi tiéu noi bo di xay dung cua don vi.

6. Xdy dung va phat trién chinh quyén dién ti:

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phét trién Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén s6 ¢ dia phuong: Pau nam 2024 Uy ban nhan dan xi da xay dung Ké
hoach s6 09/KH-UBND ngay 31/01/2024 vé chuyén doi s nam 2024. Ké hoach duoc
trién khai dén toan thé can bo cong chuc xa.

- Két qua xay dung, phat trién ha tang ky thuat: Céc trang thiét bi phuc vu cho hoi
nghi truc tuyén tai cap xa co ban dap ung duoc yéu cau nhiém vu. Tuy nhién do duong
truyén chua 6n dinh nén nhiéu ldc con mat tin hiéu.

- Két qua xay dung, phat trién cac hé théng nén tang: Tuyén truyén hoat dong
chuyén doi sé dén toan thé can bo, cong chuc, ap dung cé hiéu qua vao cong tac quan
1y nhu: phan mém quan 1y van ban, phan mém quan Iy hd so can bo, céng chirc; cong
dich vu cong truc tuyén....

- Két qua xay dung, phét trién cac tng dung, dich vu ndi bo: Cac vin ban tai liéu
duoc trao doi giita cac co quan, don vi dugc thuc hién tt, viéc giri va nhan van ban qua
phan mém quan ly ho so cong viéc (trir van ban mat) trén moi trudng mang dat dén
100%,100% céc vin ban trao doi trén méi truong mang dugc Ky so.

- Két qua xay dung, phét trién tng dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:
Trang thong tin dién tr ciia xa duoc nang cap va cap nhat tin tic thuong xuyén, dam
bao thong tin phuc vu tét cho cdng tac chi dao, diéu hanh cta x4, cung cap va pho bién
thong tin day da cac chuy@n muc can thiét dé phuc vu cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén mirc do cong mot phan va toan trinh: St
dung dich vy c¢6ng mang lai nhiéu loi ich thiét thuc, gitip co quan, ngudi dan va doanh
nghiép thuc hién cac TTHC trén nhiéu linh vuc mét cach thuan tién vi vay thoi gian
qua x4 di tich cuc day manh thuc hién dich vu cong truc tuyén mic 6 cong mot phan
va toan trinh va mang lai nhiéu két qua. Khi tham gia st dung dich vu céng cac td chic,
c4 nhan da tiét kiém nhiéu thoi gian, chi phi di lai rat nhiéu. Cong dich vu cong truc
tuyén dap ting chic niang, yéu cau ki thuat va cung cap day dua dich vu cong truc tuyén
murc 6 mot phan va toan trinh theo danh muc da duoc phé duyét.

III. PANH GIA CHUNG



Uu diém: Cong tac CCHC duoc su chi dao sat sao cua cip uy dang, chinh quyén
trong trién khai va thuc hién céc nhiém vu CCHC tai don vi; kip thoi trién khai cac ké
hoach cong tac kiém soat TTHC, ra soat quy dinh TTHC. UBND chi dao phan cong
cong chic chuyén mén duy tri truc, tiép nhan ho so va tra két qua dung thoi han cho
cong dan; viéc thu phi, 1& phi theo quy dinh,...Trién khai mg dung phan mém quan ly
van ban va ho so cong viéc di gitp can bo, cong chirc chi dong trong nhan va giri van
ban ndi bo, gitra co quan, don vi vdi cac co quan hanh chinh nha nudc cac cép, tiét
kiém kinh phi vin phong phim,....

2. Han ché: Ngudn nhan lyc dap tng cho viée tmg dung CNTT tai don vi con han
ché (khong c6 can bo cong chirc ¢o trinh d6 chuyén sau vé linh viee CNTT, chu yéu 1a
c6 chung chi tin hoc van phong phuc vu cong tac).

Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén mirc 6 mot phan va toan trinh c6 phat
sinh nhung s6 hd so chua cao. Ty & hd so ching thuc dién tir con thap do ngudi dan
khéng c6 nhu cau. Nguyén nhan do trinh 6 nhan thac cia ngudi dan, ciing nhu chua
thay d6i thoi quen sir dung céc dich vu.

Cong tac chi dao xay dung sang kién, giai phap mai trong thuc hién nhiém vu gan
véi cong tac CCHC duogc quan tdm thuc hién. Tuy nhién, viéc tim toi, ap dung nhiing
sang kién giai phap caa can bo, cdng chic tai cac co quan, don vi dia phuong con han
ché.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC 3 THANG CUOI NAM 2024

1. UBND x4 phdi hop cac doan thé tiép tuc thuc hién cong tic tuyén truyén, phd
bién cac ndi dung CCHC cuia cac cp dén toan thé can bo, cong chirc, dang vién, nhan
dan tai dia phuong; chi dao cac ban nganh lién quan tiép tuc thyuc hién cac nhiém vu
theo ké hoach.

2. Chi dao cong chic duy tri tryc bd phan mét cira, thuc hién tiép nhan va giai
quyét hd so cong dan theo quy dinh; xdy dung bao céo dinh ky CCHC dam bao noi
dung, thoi gian; duy tri thue hién ¢6 hiéu qua co ché mot ctra lién thong trén ph?m mém
trong giai quyét TTHC cho cong dan.

3. Tiép tuc thuc hién niém yét, cong khai danh muc TTHC dugc cép c6 thAm quyén
ban hanh tai bd phan mdt cura; thuc hién tdt viéc tiép nhan va giai quyét dut diém don
thu phan anh, kién nghi ctia cong dan lién quan dén quy dinh TTHC.

4. UBND cu cén bg, cong chuc thuc hién tham gia céc 16p boi dudng nghiép vu,
chuyén mén theo ké hoach cac cap t6 chic.

5. Chuan bij ho so phuc vu doan cong tac kiém tra CCHC tai don vi (néu co).

V. PE XUAT, KIEN NGHI: Khéng c6



Trén day 1a bao cao két qua thuc hién nhiém vu CCHC quy Il nim 2024 cia
UBND x4 Bang Phuc./.

(Kém theo biéu bdo cdo)

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
Gui ban dién ti: i

- Phong Noi vu huyén; (B/c) CHU TICH
Giri ban gidy:

- TT Dang uy xa;

- TT HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- Luu: VP.




Phu luc Il

BIEU THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

(Kém theo B&o céo sé

/BC-UBND ngay 09/9/2024 cuia UBND xa)

Chi tiéu théng ké Két qua thong ké o
! I
T (Swr dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, Don vi So chi
nam) tinh ligu
Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
. So van ban chi dao CCHC da ban Van ban 3
1 | hanh (ket lugn, chi thi, céng van chi dao, quan
' triét)
. Ty I¢ hoan thanh Ké hoach CCHC % 50
2 nam (liy ké den thoi diem bao cao)
- S0 nhiém vu de ra trong ké hoach Nhiém vu 45
- S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 18
) Trach nhiém cia ngudi dirng dau co
3 | quan phu trach CCHC (Quyet dinh giao
' nhiém vu CCHC dau nam)
CCHCBan hanh Quyét dinh giao nhiém vu Quyét dinh 1
) Thuc hién nhiém va UBND tinh, Chua
4 | tich UBND tinh giao; UBND huyén, Chu
' tich UBND huyén giao
41 Téng sé nhiém vu dugc giao Nhiém vu
UBND tinh Nhiém vu
UBND huyén Nhiém vu
49 S6 nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vu
UBND tinh Nhiém vu
UBND huyén Nhiém vu
3 1o S0 nhiém vu da hoan thanh nhung qué Nhiém vu




Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Ghi

T (Se dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, Don vi Sb chi
nam) tinh liéu
UBND tinh Nhiém vu
UBND huyén Nhiém vu
I S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan .
4.4 | thanh Nhiém vu
UBND tinh Nhiém vu
UBND huyén Nhiém vu
] Khao sat sy hai long cia ngwoi dan,
5 to chirc
51 S6 lugng phiéu khao sét S6 lugng 0
Truc tuyén;
59 Hinh thuc khao sat Phat phiéu; 0
Két hop
] To chirc doi thoai ciia lanh dao véi i a
6 ngudi dan, cong dong doanh nghiép Colkhong
Cai cach thé ché
] S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu y
1 | banhanh Van ban 0
S0 VBQPPL da kiém tra theo tham -1
9 quy2n Van ban 0
21 Ty lé xir ly VBQPPL sau kiém tra %
~ Tong so VBQPPL can phai xur ly sau .
kiém tra Van ban 0
So6 VBQPPL c6 kién ngh; xir Iy da dwroc C
xii 1y xong Van ban 0
3 Ra soat VBQPPL
] S6 VBQPPL d4 ra soat thuoc tham y
31 | quyén Vian ban 0
39 Ty 1€ xir ly VBQPPL sau ra soat %
] Tong so VBQPPL can phai xu ly sau ra Vén ban 0
soat
So VBQPPL c6 kién nghi xit Iy di dwoc | Van ban 0




Chi tiéu théng ké

(Se dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang,

Két qua thong ké

Don vi

So

Ghi

TT cha
nam) tinh ligu
xur ly xong

Cai céch tha tuc hanh chinh
1 Thong ké TTHC
SO TTHC da duoc phé duyét phuong an ,
11 | don gian hoa Thi tyc 0
12 S6 TTHC c¢ong bé moi Tha tuc 0
13 S6 TTHC bai bo, thay thé Tha tuc 0
~ Tong s6 TTHC thugc tham quyén giai w
1.4 | quyét tai co quan, don vi Thi tyc 143
S6 TTHC cdp xa Thai tuc 143
Thuc hién co ché mot cira, mot cira
2 lién thong
51 S6 TTHC lién théng cung cap Tha tuc
59 S6 TTHC lién théng gitra cac cap Tha tuc
) S0 TTHC da thyc hién tiép nhan va giai
23 ‘ quyet ho so khong phu thudc vao dia gigi hanh | Tha tuc
o chinh.
3 Két qua giai quyét TTHC
‘ . Ty Ié ho so TTHC tiep nhan duoc giai % 96.2
3.1 | quyét dang han
Tong so ho so TTHC da giai quyét xong | Ho so 29
S6 hé so TTHC gidi quyét ding han Ho so 25
Ty 1& ho so TTHC do UBND cap xa tiép % 96.2
3.2 | nhan dugc giai quyet dung han ’
Tong sé ho so TTHC dd giai quyét xong | Ho so 26
S6 hé so TTHC gidi quyét ding han Ho so 25
‘ Ty Ié giai quyét phan anh, kién nghj %
4 | (PAKN) vé quy dinh TTHC
Tong s6 PAKN da tiép nhan (truc tiép | PAKN 0




Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Ghi
T (Sur dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, Don vi So chil
ndm) tinh liéu
4.1 | hoac do co quan c6 tham quyen chuyén déen)
42 S6 PAKN da giai quyét xong PAKN 0
‘ Cai céch to chirc b may hanh chinh
nha nwéc
1 S6 liéu vé can bd Nguoi 10
11 Tong s6 can bo co6 mat Nguoi 10
12 S6 céan bo da tinh gian trong ky bdo cdo | Nguoi 0
13 Ty 1€ % da tinh gian so v&i nam 2015 %
) S6 liéu vé bién ché cong chiic Nguoi 09
Tong so6 bién ché c6 mit tai thoi diém i,
2.1 | béocéo Nguo 09
S0 hop dong lao dong lam viéc tai co .
2.2 | quan hanh chinh nha nudc Nguot 0
S6 bién ché da tinh gian trong ky bao B
2.3 | cao Nguo 0
Ty 1 phan trim bién ché da tinh gian so %
2.4 | voinam 2015
Tong sé ngudi lam viéc khong chuyén N
2 trach Nguoi
Tong s6 nguoi lam viéc cd mat Nguoi 9
Cai cach ché do cong vu
Vi tri viéc lam caa cong chirc, vién
1 chirc
11 Vi tri viéc lam cua can bg, cong chic
S6 cong chie hanh chinh dung vi tri % 100
1.2 | viéc lam da duoc phé duyét
S0 lwgng lanh dao quan ly dwgc tuyén
2 | chon, bo nhi¢m thong qua bau cir, phé

chuan (Ziy ké tir dau nam)
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TT

Chi tiéu théng ké

(Se dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang,

nam)

Két qua thong ké

Don vi
tinh

So

ligu

Ghi

2.1

S6 1anh dao don vi duwoc bd nhiém moi

Nguoi

2.2

S6 1anh dao don vi duoc bo nhiém lai

Nguoi

So ligu veé xir ly ky luat can bé, cong
churc (ca vé Dang va chinh quyen)

S0 lanh dao don vi bi ky luat.

Nguoi

Cai cach tai chinh cong

Ty 1€ thuc hi¢n ké hoach giai ngan
von diu tw cong

%

Cap
huyén bao
cao

1.1

Ké hoach dugc giao

. Tri¢u
dong

1.2

Da thuc hién

. Tri¢u
dong

dién tir

Xay dung va phat trién chinh quyén

Tong s6 vin ban di giira cac co quan
nha nuwéc

rong
do

Ty I¢ vin ban dugc gui hoan toan dudi

] dang dién tr (Sw dung chiz ky sé, chitng thu so

va Quti trén moi truong dién ti).

%

100

Ty I¢ vin ban dugc gui hoan toan dudi
dang dién tir va song song vai van ban gidy

%

Cung cap Dich vu cong truc tuyén

2.1

Ty I¢ TTHC du dieu kién dugc cung cap
truc tuyén mot phan

%

100

Tong so TTHC du diéu kién cung cap
tryec tuyén

Thu tuc

29

‘ S6 TTHC dang cung cdp truc tuyén mgt
phan

Thu tuc

19

S6 TTHC dang cung cap truc tuyen mot
phan c6 phét sinh hé so ndp truc tuyén

Thu tuc

19

2.2

Ty I¢ TTHC du dieu kién dugc cung cap
truc tuyen toan trinh

%

100
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Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Ghi
T (Se dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, Don vi Sb chi
nam) tinh ligu
Tong so TTHC dui diéu kién cung cap Thai tuc 10
tryec tuyén todn trinh
So6 TTHC dang cung cap truc tuyén toan Thu tuc 10
trinh
S6 TTHC dang cung cap truc tuyen toan Thui tuc
trinh ¢6 phat sinh hé so nép truc tuyén
. Ty I€¢ TTHC cung cap truc tuyén da tich % 100
hop, cong khai trén Cong DVC cua tinh, quéc
2.3 gla
Tong so TTHC dang cung cdp truc Thu tuc 29
tuyén cia co quan, don vi
S6 TTHC cung Cap tryc tuyen da tich Thui tuc 29
hop, cong khai trén Cong DVC qudc gia
. Ty 1€ ho so TTHC duoc ticp nhan truc
24 tuyén (chi thong ké doi véi cac TTHC c6 phat % 62.07
sinh ho so)
Tong so ho so TTHC da tlep nhdn (cad Ho so 29
triec tiép, buu chinh céng ich va truc tuyén)
Sé ho so TTHC da tiép nhan truc tuyén Ho so 10
Ty I&¢ TTHC dugc tich hop, trién khai %
2.5 | thanh toan truc tuyén
Tong so TTHC co yeu Cdau nghia vy tai Thui tuc
chinh (tdt ca cac TTHC c6 phét sinh phi, 1¢
phi,...)
S6 TTHC da duorc tich hop, trién khai Thu tuc

thanh toan tryc tuyén trén Cong DVC quéc gia
hodgc trén Céng DVC cua tinh.
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